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Allgemeine Geschäftsbedingungen von St. Pölten Tourismus für Gruppen:   

 

Zahlungsbedingungen:   

Um Ihre Buchung garantieren zu können, bitten wir um eine Anzahlung in der Höhe von 20 % des 

voraussichtlichen Gesamtbetrages. Der Restbetrag ist nach der Reise fällig, gemäß der Personenanzahl, 

welche Sie uns bis spätestens 3 Tage vor Ankunft bekannt geben. Ihre Voucher erhalten Sie bis spätestens 7 

Tage vor Abreise.  

 

 

Stornobedingungen:   

Bis 6 Wochen (42 Tage) vor Ankunft kostenlos  

41. Tag bis 20. Tag vor Ankunft – 10 % der Gesamtsumme  

19. Tag bis 06. Tag vor Ankunft – 25 % der Gesamtsumme  

05. Tag bis 03. Tag vor Ankunft – 50 % der Gesamtsumme  

Ab 2. Tag vor Ankunft – 80 % der Gesamtsumme  

Anreisetag / Nichtantritt (no show) – 100 % der Gesamtsumme  

 

Mindestteilnehmeranzahl:  

Soferne es nicht anders angegeben ist, beträgt die Mindestteilnehmeranzahl 20 zahlende Personen. Angebote 

unter der genannten Mindestteilnehmeranzahl müssen gesondert erstellt werden. Alle angeführten Preise 

verstehen sich pro Person bei Unterbringungen im Doppelzimmer und eigenem Bus.  

 

***************************************************************************************  

 

Allgemeine Geschäftsbedingungen von St. Pölten Tourismus für Individualreisende: 

Zahlungsbedingungen:   

Bei kurzfristigen Buchungen (bis 3 Wochen vor Anreise) ist keine Anzahlung fällig, jedoch die Gesamt-

zahlung sofort nach Erhalt der Buchungsbestätigung. Sobald der restliche Betrag bei uns eingetroffen ist, 

erhalten Sie die Voucher zugesandt.  

 

Bei langfristigen Buchungen (mehr als 3 Wochen vor Anreise) ist eine 20 % ige Anzahlung fällig,  und die 

Restzahlung bis spätestens zwei Wochen vor Ankunft. Sobald der Gesamtbetrag auf unserem Konto 

gutgeschrieben ist, erhalten Sie die Voucher zugesandt.  

 

Stornobedingungen  

Bis 30. Tag  vor Ankunft  - 10 % der Gesamtsumme  

29. Tag bis 20. Tag vor Ankunft – 25 % der Gesamtsumme  

19. Tag bis 10. Tag vor Ankunft – 20 % der Gesamtsumme  

09. Tag bis 04. Tag vor Ankunft – 30 % der Gesamtsumme  

Ab 3. Tag (72 Stunden) vor Ankunft  bis zum Anreisetag – 50 % der Gesamtsumme  

Anreisetag / Nichtantritt (no show) – 100 % der Gesamtsumme  

 

 

Bei Tagungs- und Kongressbuchungen gelten spezielle Geschäftsbedingungen, welche wir Ihnen bei 

Buchung gerne zusenden.  
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Leistungen und Preise:  

Die Preise sind, soferne nicht extra angeführt, pro Person und in Euro angegeben und beinhalten alle Steuern. 

Weiters die beschriebenen Leistungen, nicht jedoch die An- und Abreisen sowie Transfers vor Ort. Die 

gesetzliche Nächtigungstaxe wird bei der Rechnungslegung berücksichtigt. Preisänderungen vorbehalten.  

 

Wir bitten um spesenfreie Anzahlung auf unser Konto : Girokonto Marketing St. Pölten GmbH, Sparkasse NÖ 

Mitte West AG // IBAN: AT82 2025 6000 0095 5450 // BIC: SPSPATXXX 

 

Veranstalter:  

Incoming Reisebüro und Convention Bureau St. Pölten   

c/o Marketing St. Pölten GmbH, Rathausplatz 1, A- 3100 St. Pölten. Telefon: +43 2742 333-5306,  Fax: DW 

5308. Rainer Höberth, Eva Prischl, DI (FH) Matthias Weiländer  

gabriele.backknecht@st-poelten.gv.at,  www.stpoeltentourismus.at . FN 282077w, ATU 62750856 

 

Marketing St. Pölten GmbH, Eintragsnummer: 2015/0051.  

Gemäß der Reisebürosicherungsverordnung (RSV) sind Kundengelder bei Pauschalreisen des Veranstalters 

„Marketing St. Pölten GmbH“ unter folgenden Voraussetzungen abgesichert: Die Anzahlung erfolgt 

frühestens elf Monate vor dem vereinbarten Ende der Reise und beträgt 20 % des Reisepreises. Die 

Restzahlung erfolgt frühestens 20 Tage vor Reiseantritt. Darüber hinausgehende oder vorzeitig geleistete 

Anzahlungen bzw. Restzahlungen dürfen nicht gefordert werden und sind daher auch nicht abgesichert. 

Zahlen Sie daher nicht mehr als 20 % des Reisepreises an Anzahlung.  

Garant oder Versicherer ist die Sparkasse NÖ, Mitte West, AG, 3100 St. Pölten (Bankgarantie Nr. 1.530.015). 

Die Anmeldung sämtlicher Ansprüche ist bei sonstigem Anspruchsverlust innerhalb von 8 Wochen ab Eintritt 

einer Insolvenz beim Abwickler (Europäische Reiseversicherung AG, Kratochwjlestraße 4, 1220 Wien, Tel: 

01/3172500, vorzunehmen.  

 

 
Gerichtsstand: Handelsgericht St. Pölten  

 

Zudem gelten bei allen Buchungen von St. Pölten Tourismus die Allgemeinen Reisebedingungen in ihrer 

letztgültigen Fassung (ARB 1992), welche wir Ihnen auf Wunsch gerne aushändigen.  

 

Stand: Jänner 2016, gültig 2016.  
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